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Politica per il Sistema

La Direzione Generale di ARIZZ| Fonderie San Giorgio S.p.A. si propone di produrre articoli in ghisa di qualita focalizzandosi
sulla soddisfazione del cliente in ogni ambito: produrre rispettando le caratteristiche funzionali e tecniche del prodotto,
mantenere sotto controllo le fasi del proprio processo produttivo al fine di eliminare i prodotti non conformi, rispettare le
modalitd e i tempi di consegna.
I miglioramento continuo a cui punta la Direzione & direttamente correloto ad una implementazione del livello formativo
del personale, della gestione delle infrastrutture e dell’ottimizzazione delambiente di lavoro. Non solo, I'obiettivo del mi-
glioramento é ricercato anche attraverso lo sviluppo di un Sistema di Gestione Integrato che promuova ottimizzazioni per
gli aspetti di qualita e ambiente (Arizzi Fonderie é certificata ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015) e valutando implementazioni
per i temi di sicurezza ed energia (in previsione di future certificazioni 1SO 45001:2018 e I1SO 50001:2014). Tale Sistema si
integra nei comparti aziendali attraverso l'individuazione delle diverse fasi lavorative proprie del contesto produttivo in cui
l'azienda opera, la valutazione dei rischi e delle opportunitd correlate alle diverse fasi, le eventuali azioni di miglioramento
da intraprendere per gestire rischi ed opportunita, un monitoraggio continuo dei risultati conseguiti attraverso I'applica-
Zione delle azioni di miglioramento. L'implementazione di un Sistema Integrato costituito dagli aspetti sopra descritti ha le
seguenti finalita:
a) Migliorare I'immagine aziendale ed il servizio alla clientela. La fonderia non vuole essere un semplice fornitore, ma
vuole diventare un partner affidabile;
b) Risolvere tempestivamente le richieste tecniche e commerciali della clientela;
¢) Sviluppare con continuitd le caratteristiche del prodotto per un costante adeguamento alle esigenze del mercato,
considerando anche gli aspetti ambientali nelle soluzioni tecnologiche adottate in produzione. Ponendo particolare
attenzione a quelle nicchie di mercato caratterizzate da difficolta tecniche-produttive elevate;
d) Rivalutare continuamente il proprio sistema produttivo cosi che si possano migliorare le performances e il servizio al
cliente;
e) Avere attenzione per tutte le Parti Interessate attraverso un Sistema di Gestione che rispetti gli standard qualitativi
prefissati e le regolamentazioni predefinite.
il Sistema Integrato che la ARIZZI Fonderie San Giorgio S.p.A. vuole accrescere con continuitd si basa sulla definizione delle
Responsabilita di settore e sull’attuazione di specifiche Procedure e Direttive cosi da poter garantire i sequenti obiettivi:
a) aumento della qualita di prodotto attraverso I'ottemperamento di specifiche istruzioni che continuamente vengono
aggiornate e migliorate;
b) consegna di prodotti aventi caratteristiche conformi ai requisiti richiesti in fase contrattuale;
c) conduzione del processo nel rispetto delle cogenze di legge in materia di ambiente, sicurezza e di garanzia di qualita
del prodotto;
d) accrescere la informazione e la formazione del personale, coinvolgendolo nell'importanza del proprio ruolo operativo;
e) ottimizzazione dei costi e minimizzazione degli sprechi;
f) generare un sistema che sia elastico e flessibile, al fine di potersi adeguare ai cambiamenti di mercato e mantenere
un elevato standard produttivo ottimizzando il rapporto qualitd/prezzo.
g) Rispettare gli ottemperamenti a livello ambientale e di sicurezza sul lavoro.
Gli obiettivi sopra esposti sono da unire agli obiettivi con carattere pill operativo definiti nel “Piano degli Obiettivi”. Entrambi
gli elenchi mirano ad un miglioramento aziendale nel suo complesso che é raggiungibile attraverso I'impegno della Direzione
e attraverso la consapevolezza di tutto il Personale di essere una pedina fondamentale di questo accrescimento. E’ pertanto
richiesto ai responsabili di settore e a tutti i livelli aziendali di:
a) garantire il rispetto delle regole operative;
b) rispettare i ruoli assegnati;
¢) promuovere la cultura dell’obiettivo e del suo raggiungimento;
d) segnalare inefficienze e proporre eventuali azioni di miglioramento;
e) evidenziare mancanze formative e rispettare il conseguente Piano di Formazione;
f) promuovere la collaborazione e il coinvolgimento;
g) assecondare il dialogo interdisciplinare.

La Direzione ottempera in parte al suo impegno per lo sviluppo del sopra descritto Sistema di Gestione Integrato delegando
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al Responsabile della Qualitd e dell’Ambiente I'autorita a far applicare quanto riportato dalle Normative che guidano V'ap-
plicabilita del Sistema stesso.
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